
O Padrão Ouro em Gestão Clínica
e Prontuário Eletrônico.

Muito mais que um software: uma plataforma médica inteligente, fluida e conectada

para profissionais que exigem estabilidade, segurança e inovação.



A base de confiança da maior plataforma médica do Brasil.

+35 anos
Expertise pioneira no desenvolvimento

de sistemas médicos.

+75 mil
Profissionais de saúde utilizando

ativamente a plataforma.

+380 milhões
Consultas médicas agendadas com

sucesso no ecossistema.

+90 milhões
Pacientes atendidos e gerenciados

com segurança total.

A escolha de quem não pode errar: uma infraestrutura testada por décadas, mas construída para o futuro.



Disponibilidade

O fim da dependência:

seu consultório nunca mais vai parar.

Sistemas Comuns de Nuvem Tecnologia Multiplataforma HiDoctor

Acesso em Quedas

de Internet
Sistema inoperante

Acesso offline total via app ou desktop

Velocidade de

Resposta

Depende da estabilidade

da banda larga

Velocidade de Resposta

Tempo de resposta imbatível com processamento local

Posse dos Dados
Retidos e controlados em

servidores de terceiros

Posse dos Dados

Controle absoluto e posse definitiva do médico

Flexibilidade de

Interface

Acesso limitado apenas

via navegador web

Flexibilidade de Interface

Desktop local, Web Clássica, Web Moderna e App Mobile



Agenda inteligente

Um ecossistema completo orbitando a jornada clínica.

O Médico &

O Paciente

Marketing Médico
Relacionamento automatizado

e segmentação inteligente

de audiência.

Excelência Clínica
Prontuário Personalizado, MiniPACS,

Assinatura Digital (ICP-Brasil).

Experiência

Conectada
Telemedicina nativa e

App MedBook para

pacientes.Gestão de

Crescimento
Faturamento, Controle

Financeiro, Rateios e

Repasses.

Agendamento online e confirmação

automática via WhatsApp/SMS.



Inteligência

A anamnese é
automaticamente

estruturada no formato
SOAP ou Histórico Clínico.

HiDoctor LIVE: O seu novo assistente

clínico com Artificial.

A Voz do Paciente
Capta a conversa

naturalmente durante

a consulta.

Transcrição IA
Conversão instantânea

e precisa de áudio para

texto.

Dados Estruturados Insights Clínicos
A IA sugere ativamente

perguntas e exames para

refinar o diagnóstico.

Amplie seus resultados trabalhando em parceria com a

tecnologia, mantendo o foco humano 100% no paciente.



prática clínica.
Pilar 1: O Médico

O prontuário que se adapta à sua

Construção Sob Medida

Crie fichas de atendimento

100% personalizadas para sua

especialidade, ou importe modelos

de médicos de referência.

Validade Legal Absoluta

Assinatura digital padrão

ICP-Brasil integrada. Assine

seus registros individualmente

ou em lote no fim do expediente

com máxima segurança.

Busca Avançada

Encontre qualquer termo

ou dado histórico em

segundos dentro do

acervo do paciente.



( ).

pelo HiDoctor Cloud

A Sincronia Multiponto: Seus dados fluem com você.

Ficha do Paciente

No Consultório Em Trânsito Em Casa

Performance máxima e rapidez no

desktop. Total independência da

internet operando com dados

locais seguros.

Acesse a agenda e o prontuário

pelo celular. Adicione registros de

evolução perfeitamente, mesmo sem

conexão offline

Acesso irrestrito

sem instalação. A nuvem mantém

toda a plataforma atualizada

instantaneamente.



MiniPACS Integrado: O dossiê completo

e organizado do paciente.

Centralização Universal

Anexe planilhas de Excel, documentos

de Word, PDFs e imagens diretamente

no prontuário do seu paciente.

Captura Mobile

Fotografe laudos médicos ou lesões

diretamente com o celular e envie para

a ficha do paciente em tempo real.

Sincronização Ativa

Todos os documentos são sincronizados

entre todos os seus dispositivos,

equipados com busca avançada para

acesso instantâneo.



Sua clínica no celular de quem importa.

Seus pacientes agendam direto pelo
aplicativo a qualquer hora do dia e você
aproveita os dados preenchidos.

Agendamento Prático

Pilar 2: O Paciente

A Revolução do MedBook

Uma plataforma completa de

relacionamento. O seu consultório

posicionado na palma da mão do seu

paciente.

Documentação Segura

Envio de receitas assinadas digitalmente,

pedidos de exames e atestados

diretamente pelo aplicativo.



Agendamento inteligente:

Atração, Confirmação e Conversão.

Marcação Online

O paciente acessa o site ou

app, escolhe o horário e a

agenda sincroniza

automaticamente o

compromisso, importando

os dados.

Confirmação Ativa

(WhatsApp/SMS)

O sistema dispara lembretes

automáticos garantindo que

o paciente não esqueça.

Resposta Integrada

O paciente responde com um

clique e o status na agenda

da secretária muda para

“Confirmado” em tempo real.

Reduza as faltas dramaticamente e libere a sua secretária

para focar no atendimento humanizado presencial.



O motor financeiro para o crescimento da clínica.
Pilar 3: A Gestão

Faturamento

Integrado

Lançamento de serviços e

materiais cirúrgicos direto na

ficha do paciente no momento

da evolução médica.

Conformidade

Total

Geração nativa de Faturamento

TISS com acesso completo,

rápido e atualizado às Tabelas

TUSS e CID.

Regras de Repasse

Automáticas

Cálculo preciso e instantâneo

de rateios e precificação

especificada por profissional

ou convênio de saúde.

Controle de

Estoque

Abatimento em tempo real de

insumos e materiais utilizados,

diretamente integrado ao

prontuário do paciente.



Funil de filtro de audiência

Envie as campanhas por diferentes meios (SMS, e-mail e WhatsApp)
para alcançar mais pacientes e maximizar os resultados.

Alcance Ampliado

Marketing Inteligente: Fidelize sua base de pacientes.

Segmentação Clínica Avançada

Utilize os dados do prontuário para criar audiências

hiper-específicas usando filtros sofisticados.

Comunicação Ativa

Programe disparos de mensagens automatizadas para lembrar datas

de retorno, felicitações de aniversário ou campanhas de prevenção.



Recomendado pelos especialistas de todo o Brasil.

É confiável e rápido no acesso e na

guarda de dados. O HiDoctor 10 está

muito bom. O aplicativo novo ficou

fantástico!

– Dr. José Paulo Pereira Jr. (Ginecologia & Obstetrícia / RJ)

Indico por ter acesso online, ser

uma plataforma fácil de manusear.

– Dra. Ana Elisa E. Alcantara (Endocrinologia / SP)

Recomendo pela praticidade,

organização e confiabilidade.

– Dr. Nage Mounzer (Dermatologia / SC)

Gosto pela facilidade de acesso aos

dados dos pacientes e praticidade,

inclusive pelo celular.

– Dr. Rodrigo Motta de Carvalho (Mastologia / RJ)



Transição sem atrito.

Nós acompanhamos cada passo.

Migração Segura: Nossa equipe

importa e organiza todos os seus dados

do sistema antigo com total sigilo.

Instalação Assistida: Link direto e

auxílio ao vivo para preparar todos os

computadores e celulares da clínica.

Treinamento Especializado:

Capacitação completa e individualizada

da sua equipe, da recepção à gestão

médica.

O Diferencial: Suporte

Técnico Estendido

O único software médico de

excelência que acompanha o

ritmo exaustivo da saúde:

Atendimento de Segunda a

Sexta até as 21h30 e aos

Sábados até as 20h00



Site:

No consultório, cada decisão importa.

Escolha o Padrão Ouro.

O único sistema completo, ininterrupto e inteligente
que eleva o médico, protege o paciente e expande a

clínica. A sua clínica construindo o futuro.
Televendas: 0800 979 0400

hidoctor.com.br

Experimente na Internet ou
Baixe sem compromisso.


